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MEDIAZIONE CREDITIZ!IA CORPORATE

RENDICONTO SULL'ATTIVITA DI GESTIONE DEI RECLAMI

ANNO 2022

Il presente documento é redatto in conformita alle disposizioni di Banca d'ltalia del Luglio 2009 e successive
integrazioni e modifiche, in tema di “Trasparenza delle operazioni e dei servizi bancari e finanziari’, le quali
prevedono che - annualmente - venga predisposto e reso pubblico un rendiconto sull‘attivita di gestione dei reclami
con i relativi dati.

Il presente documento elenca i reclami pervenuti all'apposito Ufficio di Italfinance MCC Srl pervenuti nel periodo 1°
Gennaio — 31 Dicembre 2022, relativi alle operazioni intermediate.

Nel corso dell'anno non é pervenuto alcun reclamo.
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Ufficio Reclami
Il Responsabile reclami

Italfinance Mediazione Creditizia Corporate S.r.i. italfinance.it

sede legale sede operativa T. 0341.356300

via Enrico Besana 5 via Lorenzo Balicco 109 F. 0341.356356

20122 Milano Italy 23900 Lecco ltaly E. info@italfinancemcc.com
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